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Einleitung

Liebe erwachsene Erzieher, Freiwillige und erwachsene Lernende!

Wir freuen uns, lhnen das Projektergebnis PR4 ,Generations United Online: Toolkit for digitally
oriented learning pathways strategies- upskiling programmes® zur Unterstitzung von
Erwachsenenbildnern und Freiwilligen in der Seniorenbildung. Unser Projektfokus liegt auf
generationenubergreifendem Lernen, Senioren-Digital- und Englisch-Weiterbildung. Wir leben in
einer Welt und einer Gesellschaft, der Zusammenhalt und der Zugang zu digitalen
Dienstleistungen und die digitale Welt sind heute ein entscheidender Bestandteil der sozialen
Inklusion und der Bildung.

Im PR4 Report finden Sie die folgenden Abschnitte.

Im ersten Teil werden die bei PR1-Mapping intergenerational learning entwickelten
Produkte vorgestellt, die sich auf Chancen (Schwerpunkt Digital- und
Alphabetisierungserwerb) und die aktuelle Szene in Partnerlandern und der EU
konzentrieren, sowie die bei PR2 - Technology and Digital Competence Framework
entwickelten Produkte.

Teil 2 enthalt Anleitungen, wie Freiwillige einbezogen werden kdénnen, um Senioren zur
Teilnahme am Programm zu ermutigen und zu unterstitzen und Potenzial fir die
zukunftige Nutzung zu schaffen.

Teil 3 soll das Bewusstsein schérfen und die Teilnahme von Senioren und Freiwilligen als
aktive oder passive Unterstitzer des Programms anregen. Dieser Abschnitt wird den
Partnern helfen, eine Kampagne zu organisieren, die in jedem Partnerland zur
Unterstiitzung der EU-Agenda fur die Erwachsenenbildung, zur Férderung des aktiven
digitalen Alterns durch die Nutzung von sozialen Medien, Radio, Faltblattern, Postern usw.
konzipiert und umgesetzt wird.

Der vierte Teil konzentriert sich auf die PR2-Produkte - Visual Step by Step Digital Guides
fur den Erwerb von IKT-Kenntnissen und Englischkenntnissen.

Der Teil 5 konzentriert sich auf das offene und interaktive Okosystem mit den
Lerneinheiten (Online-Kurse, Kommunikationsplattform) sowie die Modul-Richtlinien fur
deren Nutzung (Projektergebnis PR2).

Der Teil 6 widmet sich den guten Beispielen und Praktiken aus &hnlichen Programmen
der Seniorenbildung mit digitaler Weiterbildung, Englischkenntnissen,
generationenubergreifendem Lernen und Freiwilligentatigkeit.

Der Teil 7 soll Erwachsenenbildnern und Freiwilligen dabei helfen, den Erwerb von
Kompetenzen alterer Lernender zu Gberwachen und die Analyse des Lernprozesses
unter Verwendung der von der Projektpartnerschaft bereitgestellten Vorlagen
durchzufihren.

Wir wiinschen Erwachsenenbildnern und élteren Lernenden eine reibungslose Reise in Richtung
digitaler Weiterbildung und Englischkenntnisse! Bitte besuchen Sie unsere Website
https://unitedgens.4learning.eu/ und die Schulungsplattform



https://unitedgens.4learning.eu/

https://unitedgens.4learning.eu/elearning/, die auf Englisch, Deutsch, Latvan, Griechisch,
Kroatien und Ungarisch verfligbar ist.

Teil 1: Konzeptioneller Rahmen fir aktives Altern in der
digitalen Welt

Teil 1 konzentriert sich auf die bei PR1- Mapping intergenerational learning entwickelten Produkte
mit Schwerpunkt auf Chancen (Schwerpunkt Digital- und Alphabetisierungserwerb) und der
aktuellen Szene in Partnerlandern und der EU sowie auf die bei PR2 - Technology and Digital
Competence Framework entwickelten Produkte.

Die bei PR1- Mapping intergenerational learning entwickelten Produkte mit Schwerpunkt auf
Chancen (Schwerpunkt Digital- und Alphabetisierungserwerb) und der aktuellen Szene in den
Partnerlandern und der EU sind unter folgender Adresse erhaltlich:

https://unitedgens.4learning.eu/Ressourcenpool/

Die bei PR2 - Technology and Digital Competence Framework entwickelten Produkte
Rahmen fur digitale Kompetenzen

Fur Senioren, um das digitale Zeitalter zu nutzen. Die altere Generation verdient einen Lehrplan,
der auf ihre Bedurfnisse in einer Welt zugeschnitten ist, die von Bildschirmen, Bytes und
schnellen technologischen Innovationen dominiert wird. Dieser Rahmen bietet eine Schritt-fir-
Schritt-Anleitung, um sicherzustellen, dass sie nicht nur sicher in der digitalen Welt navigieren,
sondern auch ihr Potenzial nutzen, um ihr Leben zu bereichern.

Modul 1: Verwenden von digitalen Geréaten

Modul 2: Online-Browsing, -Suche und -Bewertung von Informationen
Modul 3: Interaktion durch digitale Technologien

Modul 4: Online-Sicherheit — Schutz von Geraten

Modul 5: Online-Sicherheit — Personenbezogene Daten und Privatsphare
Modul 6: Bedarfsermittlung und technologische Antworten

Modul 7: Kreativitat durch digitale Technologien

Der Schwerpunkt dieses Rahmens liegt auf dem ganzheitlichen digitalen Empowerment. Es ist
bestrebt, sicherzustellen, dass Senioren nicht nur im digitalen Bereich tatig sind, sondern es auch
nutzen, um ihre Lebensqualitat zu verbessern.

Rahmenwerk flir Sprachkompetenz

Fur verschiedene sprachliche Landschaften bildet die Sprache mit ihren unzahligen
Schattierungen und Tonen die Essenz der menschlichen Interaktion. Dieses uber verschiedene
Module strukturierte Framework fuhrt die Lernenden in die facettenreiche Welt der englischen
Sprachkommunikation ein.


https://unitedgens.4learning.eu/elearning/
https://unitedgens.4learning.eu/pool-of-resources/

Modul 1: Einfihrung in die Abkurzung

Modul 2: Nutzliche Terminologie fur Social Media

Modul 3: Methoden zur Verbesserung der Horfahigkeiten
Modul 4: Nutzliche Apps fiur die Sprachentwicklung
Modul 5: Vokabeln fir soziale Interaktionen

Modul 6: Vokabeln fir Reisen

Modul 7: Vokabeln fur Kunst, Kultur und Kulturerbe

Das Framework umfasst mehr als nur Grammatik und Vokabular und taucht in die Kontexte ein,
in denen Sprache lebendig wird. Jedes Modul ist sorgfaltig auf spezifische sprachliche
Bedurfnisse ausgerichtet und gewahrleistet ein ganzheitliches und differenziertes Verstandnis
der englischen Sprache.

Obwohl diese dualen Rahmen in ihrem Gegenstand unterschiedlich sind, haben sie ein
gemeinsames Ziel: Menschen mit den Werkzeugen und dem Wissen zu befahigen, die sie
bendtigen, um in der heutigen Welt zu gedeihen. Die eine legt den Grundstein fir digitale
Fahigkeiten, wahrend die andere die Schonheit und Tiefe des sprachlichen Ausdrucks betont.
Gemeinsam bereiten sie die Lernenden darauf vor, selbstbewusst durch die miteinander
verflochtenen Welten von Technologie und Sprache zu navigieren.



Teill 2: Schaffung von Synergien und freiwilligen
Unterstitzungsgruppen fir die Gemeinschaft der
Vereinten Generationen

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen, wie Freiwillige einbezogen werden kénnen, um Senioren
zur Teilnahme am Programm zu ermutigen und zu unterstiitzen und Potenzial fur die zuklnftige
Nutzung zu schaffen.

Freiwilligenarbeit spielt eine wichtige Rolle in der Erwachsenenbildung und wirkt sich auf
Padagogen, Teilnehmer und die gesamte Gemeinschaft aus.

1. Erzieherinnen und Erzieher:

Freiwillige unterstitzen Padagogen durch zusatzliche Unterstitzung in Klassenzimmern,
Workshops oder Schulungen.

o Sie bringen vielfaltige Perspektiven mit und bereichern die Lernumgebung.
o Ausbilder kénnen aus den Erfahrungen und Fahigkeiten der Freiwilligen lernen.
2. Teilnehmer:

Freiwilligenarbeit ist eine weitere Form der Erwachsenenbildung. Die Teilnehmer erwerben
praktische Fahigkeiten und Erfahrungen durch Freiwilligenarbeit.

o Die Teilnahme an ehrenamtlicher Arbeit starkt das Selbstvertrauen und das Selbstwertgefihl.
Die Teilnehmer verbinden sich mit anderen und reduzieren die Isolation.

3. Grolkere Gemeinschatft:

Freiwilligenarbeit tragt zum Wohlergehen und zum Zusammenhalt der Gemeinschaft bei.

o Freiwillige erwerben Ubertragbare Fahigkeiten (z.B. Kommunikation, Teamarbeit).

o] Programme wie Erasmus+ ermdglichen es Organisationen, Madglichkeiten fur
Freiwilligenarbeit anzubieten und so das persoénliche und berufliche Wachstum zu férdern.

Zusammenfassend ist Freiwilligenarbeit in der Erwachsenenbildung ein machtiges Werkzeug
fur das Lernen, die personliche Entwicklung und die Bereicherung der Gemeinschatt.

Wie man Freiwillige motiviert, Senioren zu helfen und mit Senioren zu
arbeiten

Freiwillige, die mit alteren Lernenden arbeiten, mussen sich daran erinnern, dass Lernende die
bestimmte Generation reprasentieren. Basierend auf der Strauss-Howe-Generationentheorie
von 1991/1992 werden die Generationen in mehrere Gruppen eingeteilt, die sich hauptsachlich


https://epale.ec.europa.eu/en/blog/impact-volunteering-adult-education
https://epale.ec.europa.eu/en/blog/impact-volunteering-adult-education
https://epale.ec.europa.eu/en/blog/impact-volunteering-adult-education

auf ihre sozialen Gewohnheiten konzentrieren, um zu kommunizieren, zu lernen, Informationen
auszutauschen und zusammenzuarbeiten. Das Bild unten zeigt die Generationenperioden und
markiert deutlich die Generationen, die Polygraphenalter reprasentieren, namlich Veteranen oder
stille Generation (geboren zwischen zwei Weltkriegen 1925 - 1942), Babyboomer (geboren um
1943 - 1960), sogar Ge X (geboren um das Jahr 1960 - 1979) verwendet, um Informationen in
Papierformat (gedruckte Bucher, Zeitungen, Lernmaterialien) wahrzunehmen, wahrend Gen Y
(geboren um das Jahr 1980 - 1998), Gen Z (geboren um das Jahr 2000) und Alpha-Kinder
(geboren nach 2013) als digitale Generationen bezeichnet werden.

Erwachsene Erzieher und Freiwillige sollten sich der Generationsgewohnheiten und des
Lerntempos bewusst sein. Die alteren Menschen wurden im Polygraphenzeitalter erzogen und
ausgebildet und erlebten die Disziplin in Schule und Universitat.

Wir méchten Freiwilligen vorschlagen, 1) Uber gedruckte Schulungsmaterialien nachzudenken,
um Informationen besser wahrzunehmen, 2) die Unterrichtsgeschwindigkeit unter
Bericksichtigung der kognitiven Fahigkeiten alterer Menschen zu verlangsamen und schlie3lich
3) mehr in individueller Beratungsstimmung zu arbeiten oder sehr kompakte Gruppenarbeit von
2-3 alteren Menschen in einer Gruppe zu organisieren.

In einem generationsubergreifenden Projekt missen Freiwillige unterschiedlichen Alters Gber die
notwendige Beziehung zwischen alteren und jungen Menschen nachdenken, um den sozialen
Zusammenhalt und das Wohlbefinden zu verbessern. Aufgrund ihrer Erfahrung wissen
Freiwillige, dass Jugendliche Uber digitales Wissen verfligen, das fur Senioren nitzlich ist. Aber
im Familienbereich, wenn junge Menschen ihren GrolReltern helfen wollen, erledigen sie die
Arbeit normalerweise selbst, anstatt sich Zeit zu nehmen, ihren GroR3eltern zu erklaren, wie sie
dies tun konnen und autonomer zu werden. Wir mussen also Bricken zwischen den
Generationen bauen und dynamische und attraktive Unterrichtseinheiten anbieten, die interaktive
Workshops, tagliche digitale Gerate und wenn mdglich Videokonferenzmaterial nutzen.

Als Fazit konnen wir sagen, dass Empathie und Geduld fur ein generationentibergreifendes
Lernen erforderlich sind, damit jeder Teilnehmer, unabhangig von seiner Altersgruppe, als eine
einzigartige Person angesehen werden kann.



Um Freiwillige fur die Arbeit mit Senioren zu motivieren, ist es wichtig, die gegenseitigen Vorteile
und Auswirkungen ihrer Arbeit mit Senioren hervorzuheben. Die Betonung des personlichen
Wachstums und die Mdoglichkeit, einzigartige Einblicke von Senioren zu erhalten, kénnen
Freiwillige inspirieren. Die Schaffung eines unterstiutzenden Umfelds mit Schulungen, flexiblen
Zeitplanen und der Anerkennung der Beitrdage von Freiwilligen schafft eine positive und
ermutigende Gemeinschaft. Ihnen Erfolgsgeschichten zu zeigen, kann auch den tiefgreifenden
Unterschied veranschaulichen, den Freiwillige machen, und mehr Menschen ermutigen, sich
anzuschliel3en. Indem wir uns auf diese Schlisselaspekte konzentrieren, kdnnen wir eine
motivierte Gruppe von Freiwilligen kultivieren, die das Leben von Senioren und ihr eigenes durch
sinnvolle Verbindungen bereichern méchten.

Basierend auf dem obigen Argument, dass beide Gruppen durch diesen Prozess Vorteile haben
kénnen, erscheint das Konzept des generationenubergreifenden Lernens. Seine Vorteile konnen
mit allen Gruppen verbunden werden und konzentrieren sich auf die Verbesserung der
Kommunikations- und Fuhrungsféahigkeiten, des aktiven Zuhdrens und des Mentorings. Senioren
lernen, aufgeschlossen zu sein und eine neue soziale Verbindung mit jungen Menschen
aufzubauen, die die Welt mit anderen Augen und Perspektiven sehen werden. DarlUber hinaus
kann gegenseitige Unterstitzung etabliert werden, da junge Menschen Senioren zeigen kénnen,
wie sie sich in die moderne Gesellschaft integrieren kdnnen (zum Beispiel durch digitale
Werkzeuge), und Senioren Weisheit, Lebenserfahrungen und sogar Einblicke in Geschichte und
Kultur teilen kénnen.

Um Freiwillige zu motivieren, mit Senioren zu arbeiten, ist es wichtig, ein Gefuhl von Zweck und
Erflllung zu schaffen, indem die positiven Auswirkungen hervorgehoben werden, die sie auf das
Leben von Senioren haben kénnen. Das Anbieten klarer, erreichbarer Ziele und das Erkennen
ihrer Beitrage kann ihr Erfolgserlebnis verbessern. Die Bereitstellung von Mdéglichkeiten fir die
Entwicklung von Fahigkeiten und personliches Wachstum, wie Training in Kommunikation und
Empathie, kann die Erfahrung lohnender machen. Daruber hinaus kann die Forderung einer
unterstitzenden Gemeinschatft, in der Freiwillige ihre Erfahrungen austauschen und voneinander
lernen kdnnen, ihr Engagement starken. Schlie3lich kann die Organisation von engagierten und
sinnvollen Aktivitaten, die es Freiwilligen ermoglichen, sich mit Senioren auf persénlicher Ebene
zu verbinden, dauerhafte, motivierende Beziehungen schaffen.

Ermutigung junger Menschen, sich freiwillig fur die Uberbriickung der Kluft zwischen
den Generationen einzusetzen.

Video zur Ermutigung junger Menschen, sich ehrenamtlich zu engagieren:
https://www.dropbox.com/t/x8Wc3xXcmHChIUYJ

https://www.canva.com/design/DAGCKN -
da58/GvTcdDzzkctBk53VZ1wBlIg/edit?utm content=DAGCKN-
da58&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebutton



https://www.dropbox.com/t/x8Wc3xXcmHChIUYJ
https://www.canva.com/design/DAGCkN-da58/GvTcdDzZkctBk53VZ1wBlg/edit?utm_content=DAGCkN-da58&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGCkN-da58/GvTcdDzZkctBk53VZ1wBlg/edit?utm_content=DAGCkN-da58&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGCkN-da58/GvTcdDzZkctBk53VZ1wBlg/edit?utm_content=DAGCkN-da58&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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Natzliche Quellen fir Freiwilligenarbeit

Die Partnerschaft sammelte in der nachstehenden Tabelle niitzliche Informationen Uber
Freiwilligenarbeit in Deutschland, Frankreich, Zypern, Lettland, Kroatien und Ungarn. Wir

hoffen, dass dies Padagogen und Freiwilligen helfen wird, sich an der Seniorenausbildung zu

11

beteiligen.

Quelle Land Link Sprache
Freiwilligen Soziales | DE - CGE | https://ich-will-fs|.de/informiere-dich/was-ist- | DE
Jahr ein-fsj

Bundesamt fur DE - CGE | https://www.bafza.de/engagement-und- DE
Familie und aktionen/freiwilligendienste/bundesfreiwillige
zivilgesellschaftliche ndienst

Aufgaben

Diakone DE- https://www.diakonie- DE
Mitteldeutschland Thiringen | mitteldeutschland.de/freiwilligendienste_frei

- CGE willigendienste _in_mitteldeutschland de.ht
ml
AWO DE - CGE | https://awo.org/freiwilligendienste DE
LV https://likumi.lv/ta/de/de/id/275061 ENG/LV

Nationales (Lettland)

Freiwilligendienstges

etz von 2016

Arten und Leistungen | LV https://www.jaunatneslietas.lv/lidzdaliba/info | LV

der rmativie

Freiwilligentatigkeit

Nationale Plattform LV https://www.brivpratigie.lv/ LV

fur Freiwilligenarbeit

und Freiwilligenarbeit

(Lettland)

Koordinativer Rat fir | CY http://www.volunteerism-cc.org.cy/ GR/EN
Freiwilligenarbeit in

Pancyprian

Freiwilligenarbeit in CY https://www.facebook.com/groups/1571676 | GR/EN

11


https://ich-will-fsj.de/informiere-dich/was-ist-ein-fsj
https://ich-will-fsj.de/informiere-dich/was-ist-ein-fsj
https://www.bafza.de/engagement-und-aktionen/freiwilligendienste/bundesfreiwilligendienst
https://www.bafza.de/engagement-und-aktionen/freiwilligendienste/bundesfreiwilligendienst
https://www.bafza.de/engagement-und-aktionen/freiwilligendienste/bundesfreiwilligendienst
https://www.diakonie-mitteldeutschland.de/freiwilligendienste_freiwilligendienste_in_mitteldeutschland_de.html
https://www.diakonie-mitteldeutschland.de/freiwilligendienste_freiwilligendienste_in_mitteldeutschland_de.html
https://www.diakonie-mitteldeutschland.de/freiwilligendienste_freiwilligendienste_in_mitteldeutschland_de.html
https://www.diakonie-mitteldeutschland.de/freiwilligendienste_freiwilligendienste_in_mitteldeutschland_de.html
https://awo.org/freiwilligendienste
https://likumi.lv/ta/en/en/id/275061
https://www.jaunatneslietas.lv/lidzdaliba/informativie
https://www.jaunatneslietas.lv/lidzdaliba/informativie
https://www.brivpratigie.lv/
http://www.volunteerism-cc.org.cy/
https://www.facebook.com/groups/1571676396449473/
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Zypern (Facebook-
Gruppe)

396449473/

zypriotischen Roten
Kreuzes

CY

https://www.redcross.orqg.cy/de/qget-
involved/become-volunteer

GR /EN

Worldpackers

Personala
bteilung

Plattform flr die Suche nach
Freiwilligenmaoglichkeiten in Kroatien
(Worldpackers)https://www.worldpackers.co
m/search/europe/croatia.
https://www.worldpackers.com/search/europ
e/croatia

DE/HR

Liebe Freiwillige :

Personala
bteilung

Diese Organisation bietet
Freiwilligenprogramme in Kroatien an,
einschlief3lich Tierrettung und
padagogischer Unterstlitzung in Split.
(LiebeFreiwillige)
https://www.lovevolunteers.org/destinations/
volunteer-croatia

DE/HR

Workaway

Personala
bteilung

Diese Plattform verbindet Freiwillige mit
Gastgebern in Kroatien fur verschiedene
Projekte
(Workaway).https://www.workaway.info/en/h
ostlist/europe/hr
https://www.workaway.info/de/hostlist/europ
e/hr

DE/HR

United Way Ungarn

HU

https://unitedway.hu/de/

HU/EN

Ungarisches Rotes
Kreuz

HU

https://voroskereszt.hu/de/

HU/EN

Worldpackers

HU

https://www.worldpackers.com/search/social
_impact/europe/Ungarn

HU/EN

Stiftung Artemisszio

HU

https://artemisszio.blog.hu/2014/06/17/about
_us_237

HU/EN

Die digitale
Unterstitzungsplattfo

FR

https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-
pedagogiques/thematique/posture-aidant

FR

12
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https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-pedagogiques/thematique/posture-aidant
https://www.lesbonsclics.fr/fr/ressources-pedagogiques/thematique/posture-aidant
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rm far Freiwillige in

Frankreich

Frankreich Bénévolat | FR https://www.francebenevolat.org/accueil/pre | FR
sse/le-b-n-volat-au-c-ur-des-enjeux-de-soci-t

S.N.U.: FR https://www.snu.gouv.fr/ FR

Freiwilligenarbeit fur
Jugendliche (15/17
Jahre)

13


https://www.francebenevolat.org/accueil/presse/le-b-n-volat-au-c-ur-des-enjeux-de-soci-t
https://www.francebenevolat.org/accueil/presse/le-b-n-volat-au-c-ur-des-enjeux-de-soci-t
https://www.snu.gouv.fr/
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Teil 3: Online-Kampagne

Teil 3 soll das Bewusstsein schéarfen und die Teilnahme von Senioren und Freiwilligen als aktive
oder passive Unterstiutzer des Programms anregen. Dieser Abschnitt wird den Partnern helfen,
eine Kampagne zu organisieren, die in jedem Partnerland zur Unterstiitzung der EU-Agenda fur
die Erwachsenenbildung, zur Férderung des aktiven digitalen Alterns durch die Nutzung von
sozialen Medien, Radio, Faltblattern, Postern usw. konzipiert und umgesetzt wird.

Die Multiplikator-Veranstaltung dient als internationale Konferenz, um die Projektergebnisse und
politischen Empfehlungen zu verbreiten und das zukinftige Verfahren des Projekts United
Generations zu diskutieren. Als solches enthélt es die folgenden Dokumente und Vorlagen.

Die
vorlaufige
Einladung

https://www.
canva.com/
design/DAF
7YRwWyYPCY/
45exDb-
0QdVsBgP
Bs1lW XQ/b

earbeiten

‘ ’ GENERATIONS
°
O O () *

INVITATION - MULTIPLIER EVENT

Dear Friends and Partners,

We have some exciting news to share! Please join us for our
conference and the foundation of the European Generations United
Online Saciety which will form a cornerstone of intergenerational
earning

We will also call for further support of the Digital and Literacy
Initiatives, adopt their declaration and memorandum of

understanding and commitment and share our results, products
and impact.

UNITED GENERATIONS | MULTIPLIER EVENT

time | dd.mm.yyyy | city | street

Please find the full agenda online.
UNITEDGENS.4LEARNING.EU
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AGENDA - MULTIPLIER EVENT L)

UNITED GENERATIONS | MULTIPLIER EVENT

dd.mm.yyyy | city | street

WELCOME Thank you for attending the UNITED GENERATIONS
Multiplier Event. ### will open today's conference.

EU CONFERENCE (OPEN TO THE PUBLIC)

THEORY Active Aging In the Digital Era: How can the upgrade of
digital and literacy skills of seniors improve the quality of
their lives and ensure access, social inclusion and
participation?

BREAK (15 MINUTES)

PRACTICE Project Result 1
UNITED GENERATIONS: from theory to practice. Mapping
intergenerational learning focused on basic skills.

Project Result 2

UNITED GENERATIONS: connected backpack for competence
framework and validation tools. Developing digital and
English literacy competence framework with benchmarks and
ecosystem of Open Badges.

Project Result 3
UNITED GENERATIONS: Interactive Online Learning Platform.

BREAK (15 MINUTES)

Project Result 4
UNITED GENERATIONS: Tool kit for digitally oriented learning
pathways - up-skilling programme.

Project Result 5
UNITED GENERATIONS: Guidebook on development and
implementation of strategies for up-skilling of adults,

BREAK (15 MINUTES)

2021-1-DE02-KA227-447E0CDE

UNITED
GENERATIONS

XXAM

XXAM

e . Bk X

AGENDA - MULTIPLIER EVENT

STATEMENT Adoption of the declaration and memorandum of XXAM

understanding and commitment in support of the Digital and
Literacy Initiatives.

of 3 of petition results, XXAM
AND other events, and miscellaneous.
DISCUSSION
BREAK / CLOSURE
MEETING OF THE NATIONAL REPRESENTATIVES OF THE GENERATIONS

UNITED ONLINE SOCIETY-DECLARATION

Please note that this part of the conference is closed to the public.

ADMINIS-
TRATION

L

CLOSURE

Cofunded by
the European Union

We will have the opportunity to organize the first meeting  XXAM
and discuss the procedures to set up the European
Network of the program.

As a first step we will vote on the declaration and
disseminate the initiative.

BREAK (10 MINUTES)

st XXAM

Thank you for having participated in the UNITED  xxam
GENERATIONS Multiplier Event. Please feel free to stay for
drinks, chats and networking.

Emphasys

Die Liste der
Teilnehmer

https://www.
canva.com/
design/DAF
7ifm4wXw/d
G9ChgjFRNn
AtBFLsSwWN2

LMag/bearbei
ten

Go-dunded by e e -
B, oo ep =

)
LIST OF PARTICIPANTS " A
P
MULTIPLIER EVENT - DD.MM.YYYY
NAME EMAIL SIGNATURE

20211 DE02K
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You're warmly invited to join us for our friendly gatherings, where we playfully practice
English and boost our media skills together with folks aged 50 and above. There are four
available dates for you to choose from:
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For registrations and further information, please feel free to get in touch.
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No Screens, just Dice and Cards,
it's Board Game Night!

., ] Board game - [ba:d getm]
-:g Dice - [da1s]
i!& Cards - [ka:dz]

Tokens - [tavksnz]

Player(s) - [plera]

Strategy - [straetidsi]
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Teil 4: Lehrmaterialien und Leitfaden fur den digitalen
und sprachlichen Erwerb.

Teil 4 konzentriert sich auf die PR2-Produkte - Visual Step by Step Digital Guides fir den
Erwerb von IKT-Kenntnissen und Englischkenntnissen.

https://lwww.canva.com/design/DAF8eHhvtll/8FBvQUt dT6eszr8iKMeKg/edit?utm content=D
AF8eHhvtll&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebutton

. - Co-tunded by
nnnnnnnnnnnnnnnn
‘ ’ GENERATIONS

Using Digital Devices Crearively .Using Digital
. Technologies

Browsing, Searching and

’ 1 Identifying Needs &
Evaluating Informatlon.

Technological Responses

Interacting through Digital . . Online Safety - Personal Data
Technologies and Privacy

Online Safety -
Protecting Devices
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UNITED
GENERATIONS

The aim of these modules is the
digital empowerment of
seniors. It strives to ensure that
seniors don't merely operate in
the digital realm but also
leverage it to enhance their
quality of Life.

ONLINE SAFETY
— PROTECTING
DEVICES

Emphasize the technical and holistic well-
being in the digital sphere. Topics:

1. Security Risks for Devices: Understand
potential device threats.

7 Protective Measures: Implement
measures from antivirus software to timely
updates.

3. Safe Web Browsing: Secure online
navigation

4. Physical & Mental Health: Understand
the impacts of prolonged device usage.

UNITED
GENERATIONS

DIGITAL SKILLS
MODULES

USING
DIGITAL
DEVICES

Equip participants with the fundamentals of
diverse digital devices. Topics:

1. Laptops & Tablets: Understand settings,
offline-online functionalities, and diverse
applications.

2. Smartphones: Delve into operating
systems, app navigation, and system
differences.

3 Cameras: Master digital photography
techniques.

4. Other Gadgets: Discover the world of
voice assistants and smartwatches.

ONLINE SAFETY
- PERSONAL
DATA &
PRIVACY

Navigate the digital world, understanding
personal data's intricacies and the footprints
left behind. Topics:

1. Introduction to Data: Distinguish between
personal and sensitive data.

2. Digital Footprint and Online Identity:
Grasp the implications of online actions.
3 Risks Related to Personal
Understand threats like phishing
impersonation.

Protective Measures: Implement robust
security steps, understand GDPR implications

Data:
and

Abbreviations

BROWSING,
SEARCHIN, &
EVALUATING
INFORMATION
ONLINE

Master the techniques of proficient online
navigation. Topics:

1. Browsing Information Online:
web navigation.

2. Searching Information Online: Efficient
use of search engines.

3. Evaluating Information Online: Critically
assess online content for credibility.

Secure

IDENTIFYING
NEEDS &
TECHNOLOGICAL
RESPONSES

Harness the power of online platforms
for daily tasks. Topics:

1 Booking Appointments Online:
Navigate digital healthcare systems.

2. Paying Bills Online: Understand online
finance management and potential
threats.

Buying Tickets Online: Navigate ticket
purchasing platforms

INTERACTING
THROUGH
DIGITAL
TECHNOLOGIES

Dive deep into digital communication platforms
and norms. Topics:

1. Social Media: Navigate popular platforms
and understand content sharing.

2. Instant Messaging Application: Seamlessly
use messaging platforms.

3. Digital Citizenship/Netiquette: Understand
and practice respectful online behaviour.
4 Online Collaboration: Engage
collaborative tools and platforms.

with

CREATIVITY
USING DIGITAL
TECHNOLOGIES

Bridge the gap between traditional creativity
and digital platforms. Topics:
1. Digital Storytelling: Weave and share stories
using digital tools.
2. Virtual Cultural Events: Engage with global
cultural events virtually.
3. Sharing Hobbies Online: Connect with like-
minded communities.

Sharing Creativity Digitally via
Crowdsourcing: Engage in collective digital
creativity.

Co-unded by
the European Union

ENGLISH LITERACY
MODULES

Vocabulary for Arts,
Culture & Cultural Heritage

Useful Terminology for Social

Media Vocabulary for Travelling

Methods for Improving Listening

Skills Vocabulary for Social Interactions

Useful Apps for Language
Development
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UNITED
GENERATIONS

Co-funded by
the European Union

ENGLISH LITERACY
MODULES

Encompassing more than just
grammar and vocabulary, the
framework dives into the
contexts in which language
comes alive. Each module is
carefully designed to address
specific linguistic needs,
ensuring a holistic and nuanced
understanding of English.

USEFUL APPS
FOR
LANGUAGE
DEVELOPMENT

Showcase the significance of cultural
phrases and idioms, enhancing English
proficiency. It provides learners with the
tools to interpret and utilize these phrases
confidently. Topics:

1.The Essence of Cultural Idioms.
2.Interpretation and Application

3.1dioms Across English Variants

4. Review and Application

IlgRODUCTION
T
ABBREVIATION

Equip learners with a deep understanding of
abbreviations, r relevance, and their
appropriate application. Topics

LIntreduction to Abbreviations
2.Abbreviations and How They Are Created
3.Formal and Official Abbreviations

4 Abbreviations in Texting and Online
‘Communication

5.Review and Conclusion:

VOCABULARY
FOR SOCIAL
INTERACTIONS

learners with a versatile
vocabulary tailored for warious social
scenarios, ensuring they can confidently
navigate daily interactions. Topics:
1.Greetings and Introductions

2.Small Talk and Conversations

3.5ocial Invitations and Events

4.0rdering Food and Drinks

5.Review and Conclusion

Empower

USEFUL
TERMINOLOGY
FOR SOCIAL
MEDIA

Dive deep into the linguistics of social
media, with an emphasis on the terminology
and effective content creation. Participants
are introduced to platform-specific
language, tone, and crafting resonant
content. Topics

1How to Master social media English:.
2.Writing Effective Social Media Posts.

VOCABULARY
FOR
TRAVELLING

Arm travellers with a robust vocabulary,
enabling seamless experiences from
planning stages to journeying across
destinations, Topics:

1Travel

2.Accommodation and Reservations
3.Ask for Directions

4 Universal Signs & Symbols

METHODS FOR
IMPROVING
LISTENING
SKILLS

Hone listening to abilities, ensuring participants
can effectively comprehend and engage in
diverse English dialogues and explore day-to-
day nuances of English, including alphabets,
numbers, accents, and more. Topics

1.Alphabet, Numbers, Figures

2.Word Sounds and the Different English Accents
3.Telephone and Online Conversations,
Receiving and Giving Directions

4. The English We Speak Every day, Jog Your
Memory, and Tell Me a Story.

VOCABULARY FOR
ARTS, CULTURE,
AND CULTURAL
HERITAGE

Immerse learners in the world of arts and
culture, equipping them with vocabulary that
celebrates humanity's rich heritage. Topics:
Vocabulary for Visual Arts
Veocabulary for Performing Art
Vocabulary for Cultural Expressions
Vocabulary for Cultural Heritage
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Teil 5: Okosystem - Online-Umgebung

Der Teil 5 konzentriert sich auf das offene und interaktive Okosystem mit den Lerneinheiten
(Online-Kurse, Kommunikationsplattform) sowie die Modul-Richtlinien fir deren Nutzung

(Projektergebnis PR2).

24

Die Lernplattform https://unitedgens.4learning.eu/registration/ bietet Unterrichtsmaterialien in
englischer, lettischer, griechischer, kroatischer, ungarischer, deutscher und franzdsischer

Sprache an.

Teil 6: Gute Beispiele und Praktiken aus ahnlichen

Programmen

Der Teil 6 widmet sich den guten Beispielen und Praktiken aus &hnlichen Programmen der
Seniorenbildung mit digitaler Weiterbildung, Englischkenntnissen, generationeniibergreifendem
Lernen und Freiwilligentatigkeit.

Workshops und
Schulungen fur
Menschen jeden
Alters und jeder

Titel Kurzbeschreibung Link Sprachen
Erasmus+ Projekt Senior Digital https://www.up.pt/ictskills4all/i | ENG, PL,
ICT SKILLS 4 ALL Partizipation - ntellectual-outputs/ LV, PT

Schulungsunterlagen

, Berichte
Erasmus+ Projekt Gesundheitskompete | https://adultsaftercovid.eu/de/ | ENG, LV,
ADULTS50+ nz, Kreativitat far PL, TR, SK
Lernplattform Erwachsene 50+,

Online-Kurse
Initiative Eine Initiative, die https://emphasyscentre.com/l | GR
.Lernzentrum* kostenlose earninghub/

Seminare,
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Nationalitat anbietet.
FUr Senioren
organisiert es
woOchentliche Kurse
zur Entwicklung ihrer
digitalen und
kreativen Fahigkeiten

digitales female
Empowerment 60+

fur Frauen ab 60
Jahren

gi-partys-60/

Zusammen Digital Digitale Raume fur https://www.fczb.de/projekt/zu | GER
mit Frauen 65+ digitales sammen-digital/

Digitale Empowerment flr

Zusammenarbeit mit | Frauen ab 65 Jahren

Frauen 65+

Digi-Partys fiir Digital Empowerment | https://www.fczb.de/projekt/di | GER

Teil 7: Uberwachung und Bewertung

Der Teil 7 soll Erwachsenenbildnern und Freiwilligen dabei helfen, den Erwerb von
Kompetenzen éalterer Lernender zu Uberwachen und die Analyse des Lernprozesses unter

Verwendung der von der Projektpartnerschaft bereitgestellten Vorlagen durchzufihren.

Checkliste fur erwachsene padagogen, um mit senioren zu arbeiten, verfigbar in canva und

unten.
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UNITED
GENERATIONS

Senior participant's Name:

Date:

( ORAL LANGUAGE SKILLS

O Good hearing skills

O Basic knowledge (ability to say a sentence)

O Sufficient vocabulary (for the daily life)

QO Difficulty in pronouncing multisyllabic words

QO Difficulty in retrieving words quickly

O Use of wrong word when speaking or
difficulty in recalling a word

O Frustration by large amounts of verbal

information

C READING LANGUAGE SKILLS )

O Difficulty in learning letter names, sounds
and/or phonics

QO Replacement of articles, prepositions
and/or similar-looking words when reading.

O Difficulty in retaining the connections
between letters and sounds

QO Slowness in developing a sight vocabulary

O Frustration, anxiety or complaints while
reading

O Basic knowledge of abbreviations

Additional concerns:

26

RECOMMENDATIONS IN MONITORING
SENIOR LEARNERS’ SKILLS

ACQUISITION

Course title (either English or Digital one): g

choose the topics
aw

Q Free oral expression to talk about your
fears

O Knowledge about computers, mobile phones

QO A digital vision focused on usefulness

Q Using digital technology for shopping,
mobility, health and news

O Using Instant Messaging Application

QO Having his/her own device

O Support and help with learning

O Videos to raise awareness

O Posters for quick information

O Brochures for more in-depth information
QO Demonstrations, role-playing

O A call number, a support

Co-funded by
the European Union

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do 26
not necessarily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency
(EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them. BY NC SA



UNITED
GENERATIONS

Resource/Tool:

( DESIGN / VISUAL )

Media
QO Skip advirtising if possible

Layout

O Left-justified with ragged right edge

O Narrow columns (as used in newspapers)

QO Lines of 60 to70 characters

O Line spacing of 1.5

QO Font size between 12-14 size

O Avoidance of a sentence at the end of a line

QO Use of bullet points and numbering

QO Use of flow charts, graphs and pictograms

QO Lists of ‘do’s and ‘don’ts’ to highlight aspects
of good practice

O Avoidance of abbreviations or provision of a
glossary of abbreviations and jargon

O Inclusion of a contents page at the beginning

O and anindex at end of the document

QO Short, simple sentences in a direct style

O Clear instructions

O Active voice instead of passive

O Avoidance of double negatives

Additional comments:

INCLUSIVE MONITORING TOOL FOR
TEACHERS - EDUCATORS

CHECKLIST

Date:

The place to be:
O A peaceful environment

@) Relaxation, stretching
Q Have a cup of tea or a soft drink
QO Learnin a lightful room

O Make regular breaks in your learning

To assess a person's level

O Individual or collective

QO Express method (closed questions)

O Exploratory method (open questions)

O Make the learner more confident during the

interview

Make the learner confortable

O Discuss with learners about their hobbies

QO Show them simple tools in this field

O Help them by doing with them and not for
them

O Allow them to use some tools by themselves

Funded by the European Union. Views and opini

Co-funded by
the European Union

expressed are h
not necessarily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency
(EACEA). Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.

those of the author(s) only and do
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Checkliste fur o
’ . RECOMMENDATIONS IN MONITORING L)/ INCLUSIVE MONITORING TOOL FOR
Erzieherinnen - SRR (e G

und Erzieher e

Resource/Tool:
Date: :hoos; !hu topics - Dater
. o ing skil y
https://lwww.canv 0 o et ey ) T R bt v oMol
_ © Sufficient vocabulary (for the daily life) () Knawledge about compurters, mobile phones O skip adviriingf possble o ummmh.
aCom/d ESan/DA gwéimﬂ.“w, g::-:hl"m -._.u...‘" 5s g, O Letustfied with ragged rght edge © Hava a cup of taa or a soft drink

L L il
O use of word when g or mobilty, haalth and news O Narrow columns (as used in newspapers) O Learn in a lighttul reem

F76k ZCWSs/CEM St s T —— Q et o hrctr © ey

ion by large amounts of verbol (3 Having hisshar own davice To assess a person's level

information O Font size between 12-4d size
h28KbTb5TabL52 h O Aveidance of a sentance at the end of aline O Individual or collactive
e e i @ESSED o : A
. . Q) Usa of flow charts, i o (open questions)
ICu Mq/bearbelte () Ditficulty in learning letter names, sounds © Support and halp with Learning Lists of ‘do's and ‘don'ts’ to highlight aspects (O Make the learner more confident during the
‘and/or phonics. O of good practice. interview
[o] of articles, itie o " O Avoidance of abbreviations or provision of a
n and/or similartocking words when reading. gltmsary of ohbravistions and jargsn
- O Difficulty in retaining the © Posters for qui i O Inelusion of a contents page at the beginning () Discuss with learners about their hobbies.
batwean lattars and sounds O and an index ot end of the document O Shaw tham simpla tools in this field
O Slowness in developing a sight vocabulary O Brochures for more in-depth information O Short, simple sentences in a direct style © Melp them by doing with them and nat for
(O Frustration, anxiety or complaints while O Clear instructions tham
reading o . ing O Active voice instead of passive O Allow them to use some tools by themselves
(O Basic knowledge of abbreviations. s ‘O Avoidanca of doubla negativas s
i - © A call numbar, a support i" additional co ;“5
& Bt
“eiur! ot
T e Pt e G - B T il @02

Aufruf zum Handeln

Wir wiinschen Erwachsenenbildnern und &lteren Lernenden eine reibungslose Reise in Richtung
digitaler Weiterbildung und Englischkenntnisse! Bitte besuchen Sie unsere Website
https://unitedgens.4learning.eu/ und die Schulungsplattform
https://unitedgens.4learning.eu/elearning/, die in englischer, deutscher, lettischer, griechischer,
kroatischer und ungarischer Sprache verflgbar ist.
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Referenzen

1. Projekt United Generations Learning Platform https://unitedgens.4learning.eu/elearning/
2. Projekt United Generations Webseite https://unitedgens.4learning.eu/
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